Protokoll Samhaillskontraktet Styrelsemote

Datum & tid:
2024-11-26, kl 09:00 — 12:00
Empirin, MDU, Eskilstuna

Nirvarande:

Helene Ohrling, Vasteras stad

Per-Inge Hellman, Visteras stad

Anna Giotas Sandqvist, Eskilstuna kommun
Cecilia Bjursell, MDU

Anna Letterstil, MDU

Emma Mossberg, SHK

Inledningsvis hilsade styrelseordforande alla vilkomna till styrelsemotet.

1. Protokoll foregaende mote

Protokollet godkédnns och laggs till handlingarna.

2. Processledarrapport

e Kort rapportering som gatt ut i forvag utifran de fem 6vergripande malen.

Sammanfattning lirdomar fran aret samt utvecklingssatsningar och framvixande fokus
2025 presenterades.

1. Forstarka, forbattra och effektivisera

2. Integration av forskning, utbildning och praktik

3. Kommunikation, lirande och tillimpad Al/datadriven utveckling
4. Uppvaxling!

Medskick fran styrelsen:

e Viktigt med samsyn och att vi forstarker processerna

e Tydlighet i processerna

e Behovs tydlighet i vad MDU far ut av SHK géllande forskning och utbildning
e Vi har kommit en bra bit pa vigen — mycket har hant 2024!

3. Presentation fran tva initiativ
e Roza Sharif, enhetschef, kom och beridttade om arbetet pa Motesplatser med
jobbcentrum i Eskilstuna, en av SHKSs testbaddar.
e Filmer visades fran initiativet Servicetjanster och Linnea Zumeata, utvecklare pa
VOF hade skriftligen skickat med en kort berittelse. Bada initiativ finns i bilaga 1
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4. Ekonomi
e Budget och utfall per 30 september 2024, bilaga 1 (Emma Mossberg)

Ekonomi godkénns och laggs till handlingarna. Budget och utfall i balans.

5. Korta informationspunkter

e Verksamhetsber«dittelse 2024
Verksamhetsberittelse tas fram till styrelsemétet 31 jan 2025

e Utvecklingsprogrammet
Planering ar igang for pilot 2.
- 6 tillfillen from mars - september
- Totalt 20 platser — Core Team avgor
- Justeringar i enlighet med 6nskemal och utvirdering
- Koppling till tidigare omgang — forsta ambassadorstriff i borjan av december

e Uppfolining Almedalen
- Lunchen i Almedalen har lett till vidare kontakt med samtliga parter. Archus

har varit involverade i dialogen kring ett initiativ pa Vallby i Vasteras.
Eskilstunas Core Team-representanter har traffat Utfallsfondens Joakim
Werr. Ser mojligheter nir arbete som utvecklas i SHK ska skalas upp, dock
kravs en del eftertanke och kunskap innan finansiering tas in fran fonden.
Ansokning planerades att goras till Sustain Gov, den f6ll pa att kommunen
inte hade kraft att vara koordinerande part. Emma Mossberg deltog i Skandias
stiftelse Idéer for livet seminarium i Almedalen vilket resulterat i att
Samhallskontraktet bjudits in till en koalition av aktorer som arbetar med
barn och unga, mgjlig finansiering framat.

e Pausat gdstprofessur till minne av Alva Myrdal
- Pausat pga behov av prioritering

e Seniora rddgivare 2025
- Professor Laura Lee gor sin sista period ht 2024 som radgivare. Ny/nya
foreslas pa nasta styrelsemote som ligger i linje med SHKs fokus. Styrelsen
vialkomnas komma med forslag.

Medskick fran styrelsen:

e Inga sirskilda medskick gillande verksamhetsberittelse 2024. Presenteras for
styrelsen nista styrelsemote.

¢ Diskussion gillande utvecklingsprogrammet. Togs i beredningen infor styrelsemétet i
september bort som beslutspunkt. Dock behover en eventuell andra pilotomgéng
beslutas av styrelsen. Det behover bli tydligt hur programmet kompletterar befintliga
ledarskapsprogram, syftet, vilka som ska ga samt langsiktighet. Beslut tas pa
kommande styrelseméte. Diskussion sker innan dess. Tommy Malm som ar
franvarande involveras i diskussionen.

e Viktigt att tinka internationellt och nationellt ledande personer som kan bidra till
utvecklingen. Aven viktigt att utvirdera Laura Lee s insats och ta med lirdomar till
SHK och till nya samverkanssystemet pa MDU.
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6. Kommunikation

¢ Kommunikationsmalen godkindes med fortydligande om att SHKs 6vergripande
kommunikation ska bidra till malen i SHK uppnas. Bilaga 2.

7. Sambhiillskontraktet och dess organisation

e Sambhillskontraktet och dess organisation 2025 godkédndes av styrelsen. Bilaga 3.

8. VP och budget

e VP och budget 2025 godkindes av styrelsen med korrigeringen gillande
utvecklingsprogrammet.

Som aktivitet under mal 1 ska det sta: "Ett forslag till en andra pilotomgéng av
utvecklingsprogrammet tas upp i styrelsen for beslut.” Bilaga 4.

9. Uppfoljning och utviirdering

Processledarna Linnea Ronnquist och Petra Edoff gjorde en kortfattad presentation om den
I6pande systematik kring larande och uppf6ljning i SHK. Processledarna hianvisade till den
handbok som ir framtagen vilket dr ett internt dokument som kommer delas med styrelsen.

Christina Johannesson foreslogs som extern utvarderare. I forslaget presenterades att hon
tar fram en “executive summery” for SHK 2022-2025 samt processar fram framatsyftande
utviarderingsfragor tillsammans med styrelsen 2025-01-31.

Medskick fran styrelsen:
e Uppfoljning ska vara tydligt med effekten. Vad leder insatserna till?
¢ Den akademiska ambitionen behover vara tydlig.
e SHK ska placeras i ett ssmmanhang och forstas utifran vad SHK leder till.
e Brauppligg for extern utvardering. Styrelsen processar fram utvarderingsfragor
enskilt, ej tillsammans med Core Team i helgrupp.

10. Nytt avtal
Diskussion i styrelsen géllande process for avtalsfornyelse under 2025.
Medskick fran styrelsen:

e Processen for avtalsfornyelse behover ske under varen med ett avtal klart till
sommaren.

e Utvarderingen bli viktig, avgorande att den bli klar i tid under q 1.
e Beslut gillande avtalet kan tas efter sommaren.
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e Styrelsen behover fa tid tillsammans innan sommaren. Motet i maj utokas till en
heldag med middag pa kvillen i Visteras.

11. Kommande styrelsemote

e 31januari 2025 i Eskilstuna. Core Team bjuds in forsta halvan av motet.
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"Jag tdnker att detta arbetssdtt for mdnniskor ndrmare varandra. Vi delar sdrbarheter och kan métas i
vdra styrkor. Jag har Idrt mig massor om hur jag och vi dr viktiga pusselbitar till helheten.

Det har synliggjort for oss alla hur viktigt det blir att géra jobbet och inte bara prata om det. Vdga stanna
upp och grdva i det bakomliggande problemet.

Det dr viktigt att det dr representanter frdn organisationen som driver for att fa verksamhetsperspektivet i
fokus. Locka till medarbetarengagemang och invdnarinvolvering "

Linnéa Zumeata, Utvecklare pa VOF i Eskilstuna och

samtalsledare/initiativagare i initiativet Framtidens servicetjanster



Uppdragsbeskriv-
ning och malbild

Malbild och mal

De berdrda forvaltningarmna samwverkar for att uppna den germensamma malbilden och malen
for Motesplatser med jobbcentrum Arby och Froslunda.

Malen faljs upp arligen och om behov av revidering av malbild eller mal identifieras kan
KUG Tryggt och socialt hallbart Eskilstuna lamna forslag till kemmunstyrelsen infor beslut i
kommunfullmaktige.

Malbild

Malbilden for Métesplatser med jobbeentrum Arby och Fréslunda har ingen tidsram utan bér
lasas som en langsiktig ambition, skriven fran koemmunens perspektiv.

Métesplatser med jobbeentrum Arby och Fréslunda bidrar till att Arby och Froslunda ar
sjalvidara delar av Eskilstunas* trygga och attraktiva samhalle dar manniskor i alla aldrar och
fran alla bakgrunder mots. Narservice, arbetsplatser, forskolor, skolor och fritidsaktiviteter skapar
en levande atmosfar dar invanarmna gar till skola och jobb med engagemang.

Invanarna kanner stolthet for sina omraden och agandeskap for dess berattelse.

Invanarna jobbar tillsammans med kommunen, civilsarmhallet och naringslivet for att utveckla
och formya Motesplatser med jobbcentrumn i Arby och Froslunda och Eskilstuna som samhalle*.
Tillsammans star de stadigt i en trygg och tillitsfull gemenskap som ocksa lockar nya invanare

till omradena.

*med Eskilstuna menas hela det geografiska omradet som ingar i Eskilstuna kommurn

Motesplatser med Jobbcentrum Arby
och Froslunda- framtaget med hjalp
av MDU och samhallskontraktet

Mal

1. Goda uppvaxtvillker fér barn och unga: fler barmn cch unga:
a. kanner nutidstro* och i forlangningen framtidstro,
b. klarar av en for dem meningsfull skolgang,
. deltar tryggt i meningsfulla fritidsaktiviteter och
d. har trygga foraldrar med god foraldraformaga och andra hallbara och halsocsamma
wvuxenrelationer utanfor hushallet.

2. Starkt egenmakt och nutidstro via egenforsorjning och anstallningsbarhet: fler kvinnor
och man, oavsett bakgrund, blir anstallningsbara och klarar sin egen forsonning.

3. Okade sprakkunskaper: att kommunicera pa svenska ar en naturlig del av fler personers
vardag i Arby och Froslunda.

4, Okad samverkan och invanarperspektiv: fler invanare &r med och samskapar
Métesplatserna med jobbeentrum Arby och Froslunda dagligen med kormmunen,
civilsamhallet och naringslivet. Det finns en valfungerande och forvaltningsoverskridande
ledning som mojliggor detta.

5. Férutsattningar for 6kad narvaro i omradena: Motesplatserna med jobbeentrum i Arby och
Frostlunda majliggor for fler offentliga och andra aktarer verkar i och lagger sina aktiviteter
och evenemang i Arby och Froslunda.

6. Attraktiva och inkluderande platser for moten: Motesplatzerna med jobbcentrum .ﬁrby och
Froslunda tillsammans med andra aktorer bidrar till att fler platser och strak for aktiviteter
inomhus ech utomhus anvands av alla generationer cavsett kon; morgon, dag och kvall.

*med nutidstro menas i detta sammanhang tron pd den egna farmagan och att nuet ar bra och
meningsfullt Till skillnad fran framtidstro som pekar pa att framtiden kommer bli battre 4n nuet.
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Vad har skett sedan
mars 20247

Foljeforskning gav forslag pa hur arbetet kan fortga for
att ge basta mojliga forutsattningar-
enhetschefstjanst togs fram och tillsattes, bytte ut
samordnare/projektledare

Samverkansplan upprattad- systematiskt operativt
arbete kring malbild och uppdraget sker pa helt nytt
satt

Malet kring en verksamhet praglad av invanardialog,
attraktiv plats ska foljas med hjalp av
fotoanalys/studie kring invanardelaktighet

Forskare som foljt MP kommer tillbaka, traffar
medarbetarna och ledningsgruppen kontinuerligt
framover

Koppling till arbyskolan och samhéallskontraktet
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Framtiden for motesplatser med JC och
Samhallskontraktet — komplexa samhallsfragor

MOTESPLATSER MED JC GENOMFOR

JUST NU EN BEHOVSANALYS | ANDRA INDIKATORER BEHOVER TRYGGHET OCH UNGA- ARBY OCH FROSLUNDA AR TVAHELT
STADSDELAR OCH TAR UNDER 2025 RAPPORTERAS, FOLJAS UPP OCH ARBETSMARKNADEN BEHOVER TA OLIKA PLATSER MED HELT OLIKA
FRAM ETT UNDERLAG FOR ATTEV. UTVARDERAS- VART NAR VIRESULTAT EMOT UNGDOMAR FRAN SPECIFIKA BEHOV- JOBBA MED MEDARBETARNAS
FLYTTA UTJOBBCENTRUM TILL OCH VART STAR VI STILL? OMRADEN MED KUNSKAP OM ATT INRE KANSLA AV TRYGGHET:
ANDRA MOTESPLATSER. DESSA KAN HA ANDRA UTMANINGAR KONTINUERLIGA DIALOGER OM VAD
AN DEM DE VANLIGTVIS AR VANA VID DET INNEBAR ATT VARA EN

ATT HANTERA. MOTESPLATS, PA RIKTIGT.



> <

FRAGOR? ©

Kontaktuppgifter:
Roza.sharif kilstuna.
016-7104435
0700809841



mailto:Roza.sharif@eskilstuna.se
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Kommunikationsmal

2024-11



Process framat

Overgripande
kommunikation
smal - beslut av

styrelsen

Processen
designas for att
ta fram
kommunikations-
strategi och
arbetsgruppen
satts samman

(Hosten)

SAMHALLS

KONTRAKTET

Arbetsgrupp tar
fram
kommunikationss
trategi inkl
delmal och/alt
principer.

29/11

Kommunikationsstr
ategi remitteras till
CoreTeam och
komunikationsdirek
torer

Utifran synpunkter
tas slutligt forslag
till
kommunikations-
strategi fram.

Beslut om
kommunikations
-strategi i
styrelsen

31/1

Kommunikationsplaner
tas arligen fram inom
SHK och i CoreTeam.



Forslag till overgripande kommunikationsmal

Kommunikation om och inom Samhallskontraktet ska bidra till att Samhallskontraktet uppnar sina mal

genom:

1. Okad medvetenhet och forstielse.

Kommunikationen ska géra Samhallskontraktets gemensamma arbetet med komplexa utmaningar kant.

2. Engagemang och deltagande.

Kommunikationen ska vacka intresse och 6ka viljan att delta och engagera sig i Samhallskontraktet.

3. Kunskapsutbyte och larande.

Kommunikationen ska framja kunskaps- och erfarenhetsutbyte som leder till ett 6kat larande och ny kunskap.

4. Starka varumarken och trovardighet.

Kommunikationen ska starka fortroendet for Eskilstuna kommun, Malardalens universitet och Vasteras stad.

SAMHALLS

KONTRAKTET




Samhallskontraktet och dess organisation 2025

Den 9 februari 2009 tecknades ett unikt avtal. D3 enades Eskilstuna kommun, Vasteras stad och
Malardalens universitet (MDU, fore detta Mélardalens hogskola) att tillsammans arbeta med
forskning och utveckling av skola, omsorg och framtidens arbetskraft. Under 2014 gick dven Region
Vastmanland och Landstinget S6rmland in i Samhallskontraktet. Avtalet har fornyats med ytterligare
fyra ar vid tre tillfallen: 2013, 2018 och 2022. Fran ar 2022 genomfordes en genomgripande
forandring av inriktning, processer och arbetssatt nu med Vasteras stad, Eskilstuna kommun och
Malardalens universitet som parter.

Sambhallskontraktet ska hantera komplexa utmaningar som kraver samverkan och innovation dar
Sambhallskontraktet kan fylla en avgérande funktion som leder till verklig forandring inom gemensamt
prioriterade omraden.

Missionsinriktat innovationsarbete

Under 2025 kommer Samhallskontraktet att fortsatta arbeta enligt ett missionsinriktat angreppssatt,
vilket innebar att olika aktorer jobbar i samma riktning mot gemensamma mal. For att hantera
Samhallskontraktets prioriterade komplexa utmaningar kommer det att kravas férandringar pa
systemniva, nya samarbeten och arbetssatt.

"Missions’ som angreppssatt bygger pa sektors- och branschéverskridande samarbeten. Malen ska
syfta till att skapa effekter i samhallet och vara relevant for en stor del av befolkningen. Vi kallar det
for samhallsmal.

o Angreppssattet forutsatter en mangd av initiativ med gemensam riktning.

o Arbetet koordineras av aktorer pa systemniva, men bygger pa gemensam kraftsamling, dar
omstallning sker genom att alla gar mot den riktning man tillsammans formulerat.

o Genom angreppssattet forhaller man sig till Agenda 2030 genom att de komplexa mal man
tar sig an i missionsarbetet hanterar de reella samhallsutmaningarna som spanner 6ver flera
av de globala malen.

1. Samhiliskontraktets vision, mission, fokusomraden och styrande perspektiv

Vision:
“Ett tryggt och hadllbart samhdlle préglat av tillit dér du som invanare kénner dig inkluderade och ges
férutsdttningar att uppnd din fulla potential genom hela livet.”

Mission:
“Tillsammans I6sa komplexa samhdllsutmaningar, skapa ldrande, sprida kunskap och insikter genom
innovativ samproduktion mellan Samhdllskontraktets parter, invanare, civilsamhdlle och néringsliv.”

Prioriterade perspektiv:
*  Partnerskap och samproduktion
* Innovation i offentlig sektor



* Tvdrvetenskaplighet

e Utgd fran invanaren

* Tillitsskapande

*  Proaktiva insatser

e Trygghet

* Digital teknik

»  Okad brukartid — skola, vdrd och omsorg utifrén invénarnas behov

Fokusomrade — Alla barn och unga lyckas

Samhdllskontraktet ska bidra till férbdttrade skolresultat, hdlsa, védlbefinnande och trygghet samt
Okad nutidstro genom att fokusera pa att alla barn och unga oavsett bland annat kén, bakgrund och
stadsdel medskapar sina sammanhang, har hdallbara och hdlsosamma vuxenrelationer samt utmanas
i sitt ldrande och stéds i sin prestation.

Fokusomrade — Vilmaende och sjilvstiandiga dldre
Samhdillskontraktet ska bidra till att kommunernas éldre invanare oavsett kén, bakgrund och stadsdel
upplever 6kad hdlsa, aktivitet, delaktighet, sjdlvsténdighet samt trygghet i sina liv.

Samhillsmal och systemiska portféljer

Utifran identifierade utmaningar inom fokusomradena skapas kontinuerligt en gemensam forstaelse
for komplexiteten mellan olika professioner och aktérer. Utifran den kunskapen har gemensamma
samhallsmal tagits fram. Malen ligger som grund for systemiska portféljer av utbildnings-, forsknings-
och innovationsinitiativ som skapar riktning mot malen.

2. Organisation 2025

Under 2025 bestar organisationen av en styrelse, ett Core Team samt en avdelning kallad
processtodet som ar anstallt av vardorganisationen MDU.

2.1 Styrelse
Sambhallskontraktets styrelse har till uppdrag att styra den strategiska utvecklingen. Styrelsen
ansvarar for att:

Besluta om verksamhetens inriktning, drlig verksamhetsplan, verksamhetsberdttelse, budget och
uppfolining. Styrelsen ska ocksa tillse att verksamheten bedrivs effektivt och enligt gdllande
regelverk.

Samhallskontraktets styrelse:

Ordférande: Helene Ohrling, Vésteras stad
Per-Inge Hellman, Vasteras stad

Tommy Malm, Eskilstuna kommun

Anna-Marie Giotas Sandquist, Eskilstuna kommun
Martin Hellstrém, MDU

Anna Letterstal, MDU



2.2 Core Team

Core Teams uppdrag ar att vara beredningsgrupp till styrelsen och en operativ mojliggorare for
Samhallskontraktets verksamhet.

Core Team verkar i tre grupperingar:
e Som en helhet
e Som beredningsgrupp till styrelsen
e Uppdelat pa de tva fokusomradena

Uppdrag Core Team som helhet:

1. Sortera, analysera och prioritera gemensamma komplexa samhallsutmaningar som
identifieras av varje part inom fokusomraden. Besluta och f6lja upp framtagna samhallsmal.
Bidra med att ge relevant input kring parternas strategiska fokus och behov kopplat till deras
utmaningar och Samhillskontraktets fokusomraden.

2. Verka aktivt fér att Samhallskontraktet drivs utifran framtagen vision, mission, fokusomraden
och styrande perspektiv.

Hela Core Team trdffas tva gdnger per ar.

Uppdrag beredningsgrupp till styrelsen

1. Bereda infor styrelsen.
2. Agera stod till vergripande processledaren i strategiska och operativa fragor.

Representanter:

Per-Inge Hellman, Vasteras stad

Anna-Marie Giotas Sandquist, Eskilstuna kommun
Anna Letterstal, MDU

Uppdrag Core Team uppdelat i de tva fokusomradena

Ett grundldaggande uppdrag for respektive fokusomrade ar att besluta och félja upp initiativ och
satsningar inom fokusomradets portfolj, samt vilka resurser som ska avsattas for det. Parterna har i
dessa beslut en rost var.

Darutover ska Core Team inom respektive fokusomrade:

1. Skapa forutsattningar, mojliggora, prioritera, félja upp och stodja verksamheten till att bli
operativt framgangsrik.

2. Sékra att intern prioritering av komplexa samhallsutmaningar gors utifran vision, mission,
fokusomraden och styrande perspektiv och lyfts till Samhallskontraktet.

3. Ansvara for att [6pande kommunikation formedlas och sprids fran och till den egna
organisationen kopplat till Samhallskontraktets verksamhet. Att kommunikation nar
relevanta malgrupper samt att gora erbjudandet kdnt inom den egna organisationen.

4. Skapa forutsattningar att ratt kompetenser och ovriga resurser tillgangliggors for att
genomfora de aktuella initiativen och satsningarna inom ramen for Samhallskontraktet sa att
den avsedda verksamhetsnyttan och samhallsmalen uppnas.



Representanter Alla barn och unga lyckas

Lina Axelsson Kihlblom, Forvaltningschef, Barn och utbildningsférvaltningen, Eskilstuna kommun
Fredrik Karlsson, Gymnasiechef, Barn och utbildningsférvaltningen, Eskilstuna kommun

Malin Skoglund, tf. Forvaltningschef, Arbetsmarknad och vuxenutbildningsférvaltningen,
Eskilstuna kommun

Per-Inge Hellman, Hallbarhetschef, Vasteras stad

Kia Jaeschke Dahlqvist, Verksamhetschef Arbetsmarknad och Ekonomisk bistand

Maria Lindh, tf. Férvaltningsdirektor Barn och utbildningsférvaltningen, Vasteras stad

Dietmar Schneider, Verksamhetschef fritid och férebyggande, Vasteras stad

Henric Sjoblom, Forvaltningsdirektor, Skultuna kommundelsférvaltning, Vasteras stad

Maria Harder, Forskningsledare akademin for halsa, vard och valfard, MDU

Anette Ohlin Almqvist, Professor i didaktik, med inriktning samproducerad skolforskning, MDU
Anna Johansson, lektor avdelningen fér ekonomi och statsvetenskap, MDU

Representanter Valmaende och sjalvstindiga dldre

Johan Lindstrém, Forvaltningschef for vard- och omsorgsforvaltningen,

Eskilstuna kommun

Patrik Nilsson, Utvecklingschef vard- och omsorgsforvaltningen, Eskilstuna kommun
Christine Waneskog, Forvaltningsdirektor vard- och omsorgsférvaltningen, Vasteras stad
Jenny Janestam, Kvalitet- och utvecklingschef vard- och omsorgsforvaltningen, Vasteras stad
Lena Marmstal Hammar, Professor i vardvetenskap, MDU

Lucia Crevani, Professor i féretagsekonomi inriktning organisation och ledning, MDU

Peter Selegard, Universitetslektor /tf. btr. Avdelningschef innovationsledning, MDU

2.3 Samhaillskontraktets virdakademi pa Malardalens universitet — Akademin for hélsa, vard och
valfard

Hogskolestyrelsen fattade beslut om nya regler for centrumbildningar i maj 2016. Av reglerna
framgar det att en centrumbildning ska vara organiserad inom ramen for hogskolans arbetsordning
och vara placerad vid en akademi, en sa kallad viardakademi.

Rektor beslutade 2017-12-12, att Akademin for hélsa vard och valfard (HVV) blir vardakademi for
centrumbildningen Samhallskontraktet (SHK).

2.4 Processtodet

Processtddet ansvarar for att leda, facilitera, samordna och genomféra det operativa arbetet inom
Samhallskontraktet. Processtodet ska sdkra att Samhallskontraktet erbjuder en gemensam
samverkansarena for parterna dar de tillsammans med andra aktérer samskapar pa nya satt utifran
ett vetenskapligt grundat systemperspektiv med designmetodik for att tillsammans ga i riktning mot
’Alla barn och unga lyckas’ samt ‘Valmaende sjalvstandiga aldre’.



3. Verksamhet

Sambhallskontraktet ar en samverkansarena dar parterna tillsammans med andra aktérer gemensamt
kan ga bortom befintliga strukturer och processer for att skapa nya insikter, kunskap och i
forlangningen systemforandring. Fokus &r att uppna uppsatta mal och verksamhetsnytta till gagn for
invanare och samhalle.

For att skapa robusthet i verksamheten finns en handbok framtagen som ett stod for
Sambhallskontraktets verksamhet och praktik. En praktik som ar i standigt larande och utveckling —
darav uppdateras handboken halvarsvis.

4. Roller och uppdrag

| processtodet finns féljande roller.
Processledare — verksamhetschef 100 %

e |nitiera, bereda och foredra drenden och verkstalla styrelsens beslut.
e Leda och fordela arbetet inom Samhallskontraktet pa uppdrag fran styrelsen.
e Ansvara for budget och att uppsatta mal nas samt att verksamheten l6pande féljs upp och
redovisas till Core Team och styrelsen.
e Framja goda arbetsresultat, en effektiv verksamhet och samhallsnytta enligt
Samhallskontraktets uppdrag genom att:
- Sakerstélla att den operativa verksamheten styrs och leds utifran framtagen
styrmodell.
- Framja arbetsmiljoarbetet for processtodet och skapa en innovativ, engagerande och
inkluderande kultur samt identifiera och rapportera arbetsmiljofragor.
- Verka for god kommunikation och transparens saval internt mellan parterna som
externt.
- Sakerstalla att relevanta resurser och kompetenser finns inom Samhallskontraktet.
- Leda verksamheten sa att uppvaxling av externa medel sker enligt uppsatta mal.
e Sdkerstalla att relevanta handlingar diariefors och arkiveras.
e Sammanstalla prognosunderlag och verksamhetsberattelse for leverans till verksamhetsplanering
MDU.
e Utveckla och starka den strategiska kommunikationen till att bli operativ framgangsrik i syfte att
stddja verksamhetens syfte samt samordna och félja upp den operativa kommunikationen till
prioriterade malgrupper i utpekade kanaler.

Utover det har processledaren:
e en budget for att finansiera nya aktiviteter och initiativ som utvecklas under pagaende
budgetar.
e Dbeslutanderatt pa utgifter for nya aktiviteter och projekt med en budget upp till 200 000
kronor. Vid nya aktiviteter med budget 6éver 200 000 kr skall Samhallskontraktets
styrelse/Core Team fatta beslut.

Processledare innovation och design 100 %
Tvd processledare med likartat uppdrag leder vardera fokusomrdde. Under 2025 kommer en av dessa
processledare vara en projektanstdllning for att téicka ékat behov och tjdnstledighet.

Strategi och design
e leda det strategiska designarbetet for att bygga upp vardera fokusomrade.




Sakerstalla samverkan mellan processtodet, medarbetare fran parterna samt andra
identifierade aktorer fran naringsliv och civilsamhalle. Detta genom att designa, facilitera och
leda aktiviteter i form av forum och labb, alternativt sdakerstalla kompetent processledning
for dessa processer.

Sammanfatta, visualisera och paketera idéer och koncept alternativ sakerstalla att det
genomfors.

Leda utvecklingen av innovationsinitiativ och mojliggora att de testas.

Sakerstalla uppféljning och utvardering av fokusomradets verksamhet samt sdkra
kontinuerligt larande.

Samarbeta nara med samordnare for forskning och utbildning for att for att utveckla
fokusomradets portfoljer.

Leda arbetet att etablera nya testbaddar.

Samverkan och kommunikation

Leda Core Teams arbete kring behov, samsyn, omvérldsbevakning med fokusering pa process
och portfolj.

Bygga kultur med interna och externa partners fér grundade och hallbara processer samt
godas resultat.

Sakerstalla, tillsammans med Core Team, att prioritering av innovations- forsknings- och
utbildningsinitiativ fokuserar pa Samhallskontraktets prioriterade perspektiv och tar Vasteras
och Eskilstuna ndarmare de beslutade samhallsmalen.

Kommunicera internt med fokus pa Core Teams process och portfoljarbete, sdkerstilla
kommunikation inom pagaende initiativ samt bidra till n6dvandig extern kommunikation om
Samhallskontraktet.

Omvarld och invérld

Omvarldsbevakning till exempel ta del av ny forskning, seminarier, litteratur och félja
relevanta aktorers arbete.

Faciliteringsstod vid behov i andra delar av Samhallskontraktet dn det fokusomrade
processledaren har som huvudansvar.

Bidra till Samhallskontraktets medverkan pa olika arenor.

Soka finansieringsmojligheter utover basfinansiering fran Samhallskontraktet.

Ansvar for aktivitetsplan och budget inom givna ramar och uppféljning.

Processledare kommunikation, larande och impact 80%
Uppdrag under 2025 fér att téicka upp 50 % av bitr. processledares tjéinstledighet samt stédja
projektanstdlld processledare innovation och design fér ’Alla barn och unga lyckas’.

50% Kommunikation, larande och impact

Processleda kommunikationsarbetet med fokus pa larande och impact med involvering av
samtliga parter.

Processleda utveckling av intern och extern kommunikation inom SHK med involvering av
samtliga parter.

Processleda utveckling av Samhallskontraktets kommunikationskanaler inkl webb,
nyhetsbrev, media och event samt leda utvardering av digitala verktyg.

Stodja larandeprocesser for bada fokusomraden och aktivt arbeta med larandedagar dar
samtliga initiativ deltar.



30 % Alla barn och unga lyckas
e Strategiskt stodja designarbetet for att vidareutveckla fokusomrade Alla barn och unga
lyckas.
e Strategiskt stodja planering och genomférande av Core Teams arbete inom Alla barn och
unga lyckas.
e Ge strategiskt och operativt stod for att designa, facilitera och leda aktiviteter inom Alla barn
och unga lyckas.

Bitrddande processledare 50 %
Under 2025 arbetar bitrédande processledare 50 % pga. tjéinstledighet fér studier. 50 % av tjéinsten
overtas av processledare fér kommunikation, Iérande och impact.

20 % Overgripande
e Internkommunikation
- Ansvara for dokumenthantering pa internportalen.

e Samordna arbetet kring avtal och upphandling.
- Folja upp avtal och utbetalningar.
- Diarieforing och arkivering av avtal.

e Eventsamordning
- Skota bokningar och samordning av olika samarbeten, aktiviteter och event.
- Sammanstalla deltagarlistor och folja upp insatser kring event, seminarier och liknande
aktiviteter.
- Ansvara for kontaktdatabaser.
- Ge stod till amanuenser och andra delar av processtédet avseende event.

e Samordning av utveckling, underhall och uppféljning av digitala verktyg. Vara en del av ett
team som arbetar med webben och datadriven utveckling av Samhallskontraktet.

30 % Vdlmaende och sjdlvstdndiga aldre
e Projektleda och kommunicera sarskilda satsningar och aktiviteter kopplat till fokusomrade
Valmaende och sjalvsténdiga aldre.

Samordnare forskning och utbildning 100%

Tjéinsten dr en satsning under tva dr och finansieras 50 % av MDU. Satsningen ska bidra till utveckling
av integration av forskning, utbildning och praktik i linje med MDU:s vision och strategi samt
Samhdllskontraktets missionsorienterade arbetssdtt och riktning.

50 % Forskning och finansiering
e Samordna och stddja arbetet att integrera forskning kopplat till pagaende och planerade
initiativinom SHK.
e Uppratta avtal/6verenskommelser for hur beviljade medel ska anvédndas, féljas upp och
utvdrderas.
e Samordna och aktivt arbeta med Samhallskontraktets uppvaxling av saval forskningsmedel
som annan finansiering.




e Samordna de forskningsanslag pa 10 miljoner kronor som knutits till Samhéllskontraktet fran
MDU.

e Bevaka och utvardera forskningsutlysningar samt ta initiativ for att i samverkan gora
forskningsansokningar i syfte att sdkra externa medel.

e Samordna Samhillskontraktet med framst Forskningsstédet (FSI) vid MDU i syfte att sprida
information om utlysningarna och framja framtagandet av gemensamma
forskningsansékningar.

e Arbetaiteam med 6vriga processtédet gidllande kommunikation med fokus pa forskning och
finansiering.

50 % Utmaningsdriven utbildning och studentinvolvering
e Samordna och stddja arbetet att integrera utmaningsdriven utbildning och
studentinvolvering i pagaende och planerade initiativinom SHK.
e Stddja och driva utvecklingen av nya utbildningar inom Samhallskontraktets intresseomrade.

e Samordna och administrera planering, utveckling och drift av olika utbildningsinsatser som
ges inom ramen for Samhallskontraktet.

e Stddja utbildningsledares, larares och studenters deltagande i Samhallskontraktets
verksamhet.

e Utveckla och aktivt arbeta med studentinvolvering i Samhallskontraktets verksamhet.

e Arbetaiteam med 6vriga processtédet gdllande kommunikation med fokus pa utbildning och
studentinvolvering.

Actionbaserade foljeforskare*

o Foljeforskning i utvecklingsframjande anda for att beforska och bidra till verksamheten med
fokus pa ledning och styrning. Foljeforskningen fokuserar pa styrelse, Core Team och
processtodets arbete.

e Forskningen sker med ett starkt inslag av medverkan av parterna samt ett innovations- och
ett designtank.

e Stddja hela processtodet med forskarkompetens, kontakter och perspektiv for att utveckla
Samhallskontraktet. Vara ett strategiskt stod och bollplank till vergripande processledare.

e Skapa en brygga och synergier mellan féljeforskningen av Samhallskontraktet och den
strategiska satsningen pa samverkansforskning pa MDU.

* Utsedd féljeforskare finansieras 25 % av Samhdllskontraktet och véxlar upp med 10 % genom den
strategiska satsningen pG samverkansforskning pa MDU.

Ekonomicontroller 15 %
e Ansvara for ekonomisk uppféljning och redovisning av Samhallskontraktets ekonomi och
initiativ.
e Redogora ekonomiska resultat for finansiarer och styrelse.

Seniora radgivare
Under 2023 togs den forsta seniora radgivaren in till Samhallskontraktet, professor Laura Lee. Under
2024 sags behovet och mojligheten dver for att ansluta fler till en panel av seniora radgivare som



bidrar till att placera Samhallskontraktet i en varldsledande position for lokal systemférandring samt
operativt ge radgivning efter behov till verksamheten. Utifran fokus 2025 tillsatts senior radgivning.

Amanuenser

Samhallskontraktet kommer dven fortsattningsvis att under 2025 erbjuda avgransade uppdrag och
mikro-jobb till studenter, sa kallade amanuenser. Uppdragen formas utifran styrelsens och Core
Teams prioriteringar.

Vetenskaplig ledare

En vetenskaplig ledare finns utsedd av MDU foér att stddja och granska att verksamheten haller
tillrackligt hog vetenskaplig niva, samt starka utveckling av Samhallskontraktet pa vetenskaplig grund.
Utover det ger den vetenskapliga ledaren stéd i design av forskningsprojekt utifran tillampning av
framtagen modell for impact samt stodjer utveckling och uppféljning av kriterier fér forskning och
utbildning utifrdan MDUs strategi och mal.

Tjdnstgéringsgrad beslutas av MDU som dven finansierar vetenskaplig ledare.

5. Uppféljning och utvirdering 2025 - uppdatera utifran Karins dokument

| den 6vergripande verksamhetsplanen har styrelsen satt fem verksamhetsmal for hela
Samhallskontraktet. | det missionsinriktade angreppssattet satts inspirerande och méatbart mal sa
kallade missions/samhallsmal. Samhallsmalen baseras pa identifierade komplexa
samhallsutmaningar inom fokusomradena. Vardera fokusomrade har en portfolj av utbildnings-,
forsknings och innovationsinitiativ som skapar riktning mot samhallsmalen.

Uppfoljning och utvardering sker pa flera nivaer

Styrelsen foljer upp verksamhetsplanens mal:

1. Genom interaktiva former och insamling av data fran styrelse, Core Team och processtod i
slutet av aret.

2. Genom Core Teams arbete, uppfoljning och resultat.

3. 2025 sker en utvardering av extern utvardera som grund for nytt avtal.

Core Team foljer upp samhéllsmalen:

1. Genom att félja upp och utvardera pagaende initiativ i portféljen utifran avsikten med
initiativet samt portfoljen som helhet.

Emma Mossberg
Beslutat av styrelsen
Detta dokument revideras arligen
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Eskilstuna ireversitet

Verksamhetsplan 2025 — Samhallskontraktet

1.

Inledning

Sambhallskontraktet ska hantera de komplexa samhallsutmaningar som kraver samverkan och
dar Samhallskontraktet kan fylla en avgérande funktion som leder till verklig forandring inom
gemensamt prioriterade omraden. For parterna utgér Samhallskontraktet en viktig arenai en
gemensam malsattning att vara ledande i landet pa att samverka i linje med universitets
vision Ett progressivt och samverkande universitet ddr vi tillsammans formar en héllbar
framtid och motsvarande malsattningar i Eskilstuna kommun och Vésteras stad.

Vision, mission, fokusomraden och prioriterade perspektiv

Vision - malet vi stravar mot och fungerar som var kompass
Ett tryggt och hallbart samhaélle praglat av tillit dar du som invanare kdnner dig inkluderad
och ges forutsattningar att uppna din fulla potential genom hela livet.

Mission — beskriver hur vi arbetar fér att na visionen

Tillsammans l6sa komplexa samhallsutmaningar, skapa larande, sprida kunskap och insikter
genom malmedveten och innovativ samproduktion mellan Samhallskontraktets parter,
invanare, civilsamhalle och naringsliv.

Fokusomraden — hjilper oss att fokusera och formulera en gemensam riktning och
gemensamma mal.

Fokusomrade — Alla barn och unga lyckas

Samhdllskontraktet ska bidra till forbdttrade skolresultat, hdlsa, véilbefinnande och trygghet
samt ékad nutidstro genom att fokusera pd att alla barn och unga oavsett bland annat kén,
bakgrund och stadsdel medskapar sina sammanhang, har hdllbara och hdlsosamma
vuxenrelationer samt utmanas i sitt Idrande och stods i sin prestation.

Fokusomrade — Vilmaende och sjilvstiandiga dldre

Samhdillskontraktet ska bidra till att kommunernas dldre invanare oavsett kén och bakgrund
upplever 6kad hélsa, aktivitet, delaktighet, sjdlvsténdighet samt trygghet i sina liv.

Gemensamt prioriterade perspektiv:
De av styrelsen prioriterade perspektiven

e Partnerskap och samproduktion
e |nnovation i offentlig sektor
e Tvarvetenskaplighet



e Utga fran invanaren

o Tillitsskapande

e Proaktiva insatser

e Trygghet

e Digital teknik

e Okad brukartid — skola, vard och omsorg utifran invdnarnas behov

Missionsorienterat innovationsarbete

For att hantera de samhallsutmaningar som parterna prioriterat inom ramen for
Samhallskontraktet kommer det att krdvas fordandringar pa systemniva. Samhallskontraktet
integrerar utbildning, forskning och praktik for att skapa lokal systemforandring genom att
arbeta utifran ett missionsinriktat angreppssatt. Angreppssattet satter fokus pa komplexitet
och kraver sektorséverskridande och branschéverskridande samarbeten. Malet ska ha effekt
pa samhaéllet och vara relevant for en stor del av befolkningen. Vi kallar det for samhallsmal.

Samhallsmal och systemiska portféljer

Utifran identifierade utmaningar inom fokusomradena skapas en gemensam forstaelse for
komplexiteten mellan professioner och olika aktorer. Utifran den kunskapen har
gemensamma samhallsmal tagits fram. Malen ligger som grund for systemiska portféljer av
utbildnings-, forsknings- och innovationsinitiativ som skapar riktning mot malen.

Verksamhetsmal och aktiviteter 2024

Samtliga parter upplever att verksamheten inom Samhaliskontraktet har bidragit till
utveckling och innovation utifran respektive parts behov och identifierade
samhaéllsutmaningar inom de bada fokusomradena.

Aktiviteter

2025 fortsatter verksamheten och dess effekter utvecklas genom integration av utbildnings-,
forsknings- och innovationsinitiativ. Initiativen initieras och genomférs inom ramen fér de tva
portfdljer som prioriteras av Core Team.

Fokus pa larande som bygger férmaga hos individer och kapacitet i systemet for att skapa
forandring och 6nskad impact.

Utmaningsdriven utbildning och tvarvetenskaplig forskning fortsatter att utvecklas utifran
prioriterade utmaningar i Core Team.

Ett forslag om en andra pilotomgang av utvecklingsprogrammet tas upp till beslut i styrelsen.
Syfte ar att bygga en kritisk massa hos parterna med formaga och ledarskap att kunna driva
och leda férandring i komplexitet. Vi fortsatter bygga ett natverk for personer som gatt
programmet samt deltagare i olika initiativ.

Under aret kommer verksamheten utvecklas utifran ett datadrivet arbetssatt och Al for att
starka erbjudandet och effektivisera den operativa verksamheten land annat genom
samarbete med Al@mdu.

Under forsta kvartalet 2025 sker utvardering och process for att férnya avtalet infér 2026 -
2029.



V.

Samtliga parter upplever att det finns en systematik for innovationsarbetet samt en val
fungerande styrning, ledning och uppféljning av verksamheten i Samhallskontraktet.

Aktiviteter:

Core Team leder och prioriterar innehall i respektive portfélj, utvecklar och resurssatter samt
implementerar uppfoljning av denna.

Foljeforskning presenterar resultat och ldrande fran sitt arbete hésten 2024. Intervjustudien
har fokus pa foérstarkt samverkan mellan auktoriserande (Core Team) och operativ
verksamhet (processtod, initiativdagare) for att skapa varde. Dialog kring, och implementering
av, eventuella behov av forstarkande arbetsséatt. Darutover fortsatt foljeforskning utifran ett
styrnings- och ledningsperspektiv baserat pa behov i verksamheten.

Samtliga parter upplever att det finns en vil fungerande och dndamalsenlig
kommunikation for Samhallskontraktets verksamhet.

Aktiviteter:

Kommunikationsdirektorer/chef fran parterna har tillsatt en arbetsgrupp som gemensamt
utvecklar, effektiviserar och driver kommunikationen i Samhallskontraktet samt kopplat till
vardera parts organisation.

En vidareutvecklad kommunikationsstrategi presenteras for och beslutas av styrelsen i
januari 2025.

En processledare pa 50 % kommer strategisk och operativt leda kommunikationsarbetet
2025, med starkt fokus pa ldrande och impact.

Styrelsen och Core Team identifierar arenor att synas och delta i.

Samtliga parter upplever att det finns en vil fungerande och dndamalsenlig bemanning for
Samhadllskontraktets verksamhet.

Aktiviteter:

Sakerstalla att ratt kompetenser och Ovriga resurser tillgangliggors for Samhallskontraktets
verksamhet fran parterna.

Skapa samarbeten med aktorer dar identifierad expertis, kompetens och resurser for
Samhallskontraktets initiativ finns.

Studenter engageras pa flera olika satt. Bland annat genom att utmaningar fran
Samhallskontraktet anvands som case (fallstudier) i kurser inom olika utbildningar, att de blir
fokus for ex-jobb samt att vi skapar mikro-jobb (amanuenser) for studenter.

Forskare, larare och praktiker som ingar i initiativ blir en del av Samhallskontraktet och bidrar
till larande och utveckling.

Tydlighet i forvantan, forankring och aterrapportering pa de deltagare som gar in i initiativ.

Samhililskontraktet har som mal att vaxla upp befintlig finansiering med minst 10 Mkr.

Aktiviteter:

Uppvaxling sker utifran identifierade behov och énskade effekter.
Fortsatta sdkra forskningsfinansiering av 10 miljoner fran MDU samt sdkra uppvaxling av
satsningen.



Uppfoljning
Uppféljning av mal 1 — 5 sker i styrelsen, Core Team och i processtddet.

Gemensamma resurser i Samhallskontraktet

e 100 % verksamhetschef processledare

e 100 % processledning innovation och design

e 100 % processledning innovation och design

e 80 % processledare kommunikation, larande och impact

e 100 % samordnare forskning och utbildning (finansieras 50 % MDU/50% SHK)
e 50 % bitradande processledare

e 25 % actionbaserad foljeforskning

e 15 % projektekonom/ekonomicontroller

Budget 2025

Overgripande processtod 2900 000
Processledning, bitr. processledning, processledning kommunikation, larande och impact
samt projektekonom (varav I6n ink OH 2 800 000).

Foljeforskning 500 000
(Varav I6n ink OH 450 000)

Vilmaende sjilvstidndiga dldre 3 500 000
Processledning av fokusomradet samt 25 % samordning forskning och utbildning (varav I16n
ink OH 1 700 000).

Portfolj av initiativ

Bryts ner och prioriteras av Core Team

Alla barn och unga lyckas 3 500 000
Processledning av fokusomradet samt 25 % samordning forskning och utbildning (varav I16n
ink OH 1 600 000).

Portfolj av initiativ
Bryts ner och prioriteras av Core Team

Event, kommunikation, digitala verktyg, amanuenser 700 000
Svarar mot behov prioriterade av styrelse och Core Team

TOTALT 11 100 000
Finansiering 2025 (5 m/kommun, 1,1 m MDU) 11 100 000
Ackumulerat kapital 2018-2023 4 250 000

Pilotprojekt och seedmoney



Beslutas av Core Team

Finansiering 2025 Tvarvetenskaplig forskning (MDU) 10 000 000

2,5 miljoner kronor fordelas till de fyra akademiernas forskning som ar kopplad till
Samhallskontraktets fokusomraden.

*Utover finansiering fran parterna har SHK som mal att vixla upp befintlig finansiering med minst 10
mkr per dr.
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